
 

ATA DA OFICINA EDUCACÃO AMBIENTAL 

DATA 27/08/2025 INÍCIO 14:00 ENCERRAMENTO 17:30 

LOCAL JARDIM BOTÂNICO DE FLORIANÓPOLIS - CASA GLAUGO OLINGER 

PRESENTES 40 PESSOAS 

PAUTA APRESENTAÇÃO DA SITUAÇÃO ATUAL DO SERVIÇO, PERSPECTIVAS, METAS E DESAFIOS 

 

DISCUSSÕES 

 
A oficina inicia com a apresentação do Subsecretário de Resíduos Sólidos, Ulisses Laureano Bianchini, dando 
boas vindas aos presentes e apresentando brevemente o processo de revisão do PMGIRS.  
 
A condução da oficina é realizada pela Gerente de Planejamento da SMMADS Daiana Andreia Bastezini que 
apresenta como está sendo realizado o processo de revisão do PMGIRS, o calendário de oficinas temáticas, 
adentrando ao tema específico do dia que é Educação Ambiental e Redução da geração e do desperdício, 
reutilização e novos negócios em economia circular. 
 
Introduz que a educação ambiental é um componente essencial do PMGIRS, promovendo a não geração, 
redução, reutilização e reciclagem de resíduos sólidos. 
 
A apresentação também destaca a sobrecarga da Terra, com o Dia da Sobrecarga sendo antecipado a cada 
ano, e a necessidade de mudanças no estilo de vida e hábitos para reduzir a geração de resíduos. Dados 
sobre a geração e índices de desvio de resíduos para o aterro sanitário são apresentados, mostrando um 
crescimento significativo na quantidade total coletada entre 2017 e 2024. 
 
O PMGIRS enfatiza a hierarquização dos resíduos, induzindo mudanças no estilo de vida e hábitos, e 
inserindo o cidadão em políticas públicas e processos coletivos. A educação ambiental no município é 
estruturada em diversas iniciativas, como brechós solidários, programas de compostagem e unidades de 
triagem. 
 
Aponta que as deficiências atuais incluem ações de educação ambiental ainda deficitárias, baixos índices de 
valorização de resíduos, adesão dos usuários aos serviços ainda baixa, equipe de educação ambiental 
reduzida e poucos recursos investidos na educação ambiental. Soluções mapeadas incluem a revisão do 
programa de educação ambiental, ampliação das equipes, criação de um sistema para monitoramento das 
ações e campanhas de sensibilização em diferentes idiomas. 
 
A apresentação conclui com a apresentação das as ações previstas no PMGIRS de 2017, indicando se foram 
cumpridas ou não e apontando soluções já mapeadas pela municipalidade para a temática do dia. A 
apresentação encontra-se anexa. 
 
A partir desse ponto iniciaram-se os trabalhos junto aos presentes, com o desenvolvimento de dinâmica em 
grupo. O público foi dividido em 4 pequenos grupos, e cada um deles recebeu fichas para preencherem as 
deficiências e a proposição de ações para resolvê-las, dentro da temática do dia, apontando os responsáveis e 
indicadores de monitoramento. Fizeram a discussão nos pequenos grupos durante um período de 
aproximadamente 30 minutos e posteriormente cada grupo foi a frente da sala apresentar suas proposições. 
As fichas com as proposições realizadas constam do Anexo. 
As proposições realizadas neste dia assim como o debate decorrente delas são apresentados no tópico a 
seguir.  
 

DEBATE 

 
A partir do debate em grupo foram destacadas as seguintes deficiências: 



 

 Educação não formal na comunicação 
 Poucas ações efetivas focadas no Comércio. Combater o desperdício com foco no Comércio. 
 Pouco Alcance das ações de educação ambiental nas comunidades 
 Baixo engajamento da população nos serviços e dificuldade do poder público. 
 Baixo engajamento na coleta seletiva 
 Dificuldade do poder público. Baixo engajamento da população nos serviços. Campanhas de médio 

permanente. 
 Entidades atuando fora da estratégia e equipe da PMF. Oportunidade de ampliar a atuação de ações de 

EA e divulgar as estratégias da prefeitura. 
 Falta de clareza e padronização da diferenciação dos resíduos 
 Falta de Conscientização de Turistas. 
 Ausência de ferramentas para fiscalização e punição. 
 Falta de investimentos e regulamentos da Lei de Pol. N. de Edu. 
 A população opta pelo material mais BARATO do que IDEIAS sustentáveis. 
 
 
A partir do debate em grupo foram destacadas as seguintes proposições: 
 
 
1. O Poder Público deve usar meios de comunicação mais efetivos e inseridos na cultura local, com inserção 

no dia a dia da comunidade, conteúdos inclusivos e fáceis. Priorizar conteúdos mais interessantes e 
acessíveis para que compreendam as mensagens, usando comunicação direta como mensagens no 
celular com os serviços de coleta de lixo (horários, formas de apresentação etc.). Padronizar informações 
consistentes sobre o que é não reciclável no contexto das frações, ainda que passando de porta em porta 
e todos os meios de comunicação. 

2. O Poder Público conscientizar, através de multiplicadores de educação ambiental, para segregação na 
fonte, no intuito de reduzir despesas e sustentabilidade em vista de mudar a cultura que a gestão de 
resíduos é custo, para que o empreendedor possa ver o retorno imediato para o negócio dele como a boa 
prática retorna como valor para o produto e o serviço dele. 

3. O poder público deve criar concurso anual de boas práticas e a serem registrados em banco de boas 
práticas de educação ambiental, para dar publicidade aos projetos relevantes que ocorrem no município. 

4. O Poder Público deve criar rota turística voltada para o Lixo Zero que impacte e dê visibilidade ao Lixo 
Zero. Criar um Passaporte do Turista Sustentável, a ser carimbado ao passar nos pontos turísticos em 
empresas lixo zero (restaurantes, hotéis etc.). Conscientizar os turistas que o destino turístico local ocorre 
no contexto de uma cidade Lixo Zero, o que deve ter incorporado, principalmente envolvendo os corretores 
de imóveis que alugam os imóveis, AirBNB, rede hoteleira, agências de viagens, etc. 

5. O Poder público deve criar o conceito ou marca “Cidade Lixo Zero+”, que empresas e instituições adiram 
para divulgação de marketing. 

6. O poder público deve contratar servidores temporários para atuar em educação ambiental nas praias, 
trilhas e outros pontos turísticos. 

7. O poder público deve conectar as várias entidades que atuam em EA no município, de forma a 
trabalharem conjuntamento coma  municipalidade, em suas estratégias e objetivos. 

8. O poder público deve coibir o uso de embalagens plásticas por meio de incentivos, garantindo o uso de 
embalagem e sacolas apenas para necessidades especiais. 

9. O poder público deve garantir os 15% do Fundo do Meio Ambiente previsto para educação ambiental e 1% 
da taxa do lixo. 

10. O poder público deve contratar educadores ambientais, para atuarem junto nos distritos educacionais e de 
saúde pública que orientem e assessorem, como um educador externo e que não seja interno a uma 
unidade específica, e nem responsável pela educação local, mas que amplie o repertório dos 
multiplicadores locais. 

11. O poder público deve instar os consumidores a escolherem as embalagens mais sustentáveis por meio de 
redução de embalagens, devolução ao fabricante ou reciclagem. Influenciar para que empresas usem 
embalagens mais sustentáveis, evitando, por exemplo, a existência de sacos de pão com faixa de plástico. 

12. O Poder Público deve criar incentivos fiscais para empresas que valorizem os resíduos de forma gradual 
conforme proporção da adequação do PGRS às metas Lixo Zero. 

13. Que motoristas e garis ganhem poder de polícia administrativa para multar em flagrante descarte irregular 
de resíduos. 

 
 



 

 

Anexo 1: Trabalho em Grupo 
Abaixo está a transcrição do conteúdo de cada página dos documentos. 

Nº Descrição 
1  Deficiência: Educação não formal na comunicação. 

 Ação proposta: Comunicação visual, painéis digitais/formais, mídias sociais, 
audiência (Rádio, podcast). Melhorar a capacidade da mídia social. 

 Responsáveis: SMMADS, Mídia da PMF. 
 Indicador de resultado: Ampliação e mais efetiva. Aumento nos resíduos 

recicláveis e orgânicos e Redução de Rejeito. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

 
2  Deficiência: # Poucas ações efetivas focadas no Comércio. Combater o 

desperdício com foco no Comércio. 
 Ação proposta: Fomentar ações como oficinas, agentes multiplicadores de 

educação ambiental em locais com foco em geração de valor, através de 
Boas Práticas, além de atendimentos a requisitos legais. 

 Responsáveis: SMMADS. 
 Indicador de resultado: Aumento do índice de compostagem. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

 
3  Deficiência: Baixo engajamento da população nos serviços e dificuldade do 

poder público. 
 Ação proposta: Implantar sistema de inteligência, material visual 

interessante, recursos/funcionalidade de tecnologia para que as pessoas 
possam receber notificações no celular, elas dadas dos serviços da 
educação/coleta e gestão pessoal, conectados à pesquisa. 

 Responsáveis: Setor, Recursos tecnológicos implantados. 
 Indicador de resultado: Sistema, Recursos tecnológico implementado. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 
  

4  Deficiência: Dificuldade do poder público. Baixo engajamento da população 
nos serviços. Campanhas de médio permanente. 

 Ação proposta: Campanha contínua. 
 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: Campanha contínua. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto, Médio e Longo Prazo. 

5  Deficiência: Baixo engajamento. 
 Ação proposta: Implantar projeto de troca de resíduos por 

benefícios/cashback por meio de edital de avaliação. 
 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: Edital publicado. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

6  Deficiência: Entidades atuando fora da estratégia e equipe da PMF. 
Oportunidade de ampliar a atuação de ações de EA e divulgar as estratégias 
da prefeitura. 

 Ação proposta: Realizar o credenciamento dos projetos desta entidade, 
colocar no site da prefeitura. Colocar os melhores projetos. 

 Responsáveis: SMMADS. 
 Indicador de resultado: Banco de projetos criado. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 
 Anotação de rodapé: Ofícios: utilizar o marketing da prefeitura. 

7  Deficiência: Falta de clareza e padronização da diferenciação dos resíduos. 
 Ação proposta: Oferecer informações em sites/vídeos e incluir os catadores 

nas ações de educação ambiental. 



 

 Responsáveis: SMMADS. 
 Indicador de resultado: Diminuir rejeito. N° de treinamentos e pessoas 

abordadas. Índice satisfação dos educadores. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 

8  Deficiência: Conscientização de Turistas. 
 Ação proposta: Contato com o CRECI. Ali BNB (Política) [multiplicadores]. 

Rede hoteleira. Selo verde na hotelaria. 
 Responsáveis: SMMADS. Trade Turístico. 
 Indicador de resultado: Inclusão do curso no tema. Diminuir o rejeito / 

valorização resíduo. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 

9  Ação proposta: Estimular os consumidores a escolherem produtos mais 
sustentáveis. Disponibilizar fornecedores para recolha de volta de resíduos e 
equipamento. Criar manuais de não geração e reutilização. - IPTU verde - 
(Bom pagador). 

 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: Manual impresso. Índice de consumo consciente. 

Aplicar de propagandas, engajamentos. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

10  Deficiência: Ausência de ferramentas para fiscalização e punição. 
 Ação proposta: Dar poder aos órgãos. Legislação p/ inibir embalagens. 

Desenvolver e Fiscalizar o PGRS. Projeto Bom Gerador. 
 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: Nº de fiscalizações durante o período de 3 meses. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Médio (6 a 10 anos). 

11  Deficiência: Plano de Ed. Ambiental. Estudantes nas escolas. 
 Ação proposta: Programas de Ed. Ambiental. - PGRS - [Ed. Profissional]. - 

Preparação professores. - Pesquisa dos materiais. - Programa Ambiental 
municipal. 

 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: N° de alunos impactados. Capacitação constante. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 

12  Deficiência: 
 Ação proposta: Meios de comunicação local. Associação de moradores. 

Conselhos de classe. Indústria logísticas reversas p/ divulgar. 
 Responsáveis: Indústria. Grandes Geradores. 
 Indicador de resultado: Indicadores dos grandes geradores. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 

13  Deficiência: Falta de investimentos e regulamentos da Lei de Pol. N. de Edu. 
Ambiental. 

 Ação proposta: Regulamentar a Lei (revisar) e o Fundo. 
 Responsáveis: PMF + Legislativo. 
 Indicador de resultado: Decreto e Aplicação. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

14  Deficiência: 
 Ação proposta: Treinamento p/ todos os professores para que em suas 

disciplinas discutam EA. Instituir um Educador Ambiental por região. 
 Responsáveis: PMF. 
 Indicador de resultado: Treinamento instituído (1 p/ ano). 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Médio (6 a 10 anos). 

15  Deficiência: Programas para redução de consumo. 
 Ação proposta: Fortalecer o tema intersetorialmente. Educação ao 

consumidor sobre o excesso de uso do plástico. Educação para a diminuição 
do consumo de produtos super embalados. Criação do Agente Ambiental 
Multiplicador. 

 Responsáveis: PMF + Entidades. 
 Indicador de resultado: Formação de GT. 



 

 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 
16  Deficiência: Normas sobre embalagem dos produtos. 

 Ação proposta: Proibição de plástico de uso único. 
 Responsáveis: PMF. 
 Indicador de resultado: Lei. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Curto (0 a 5 anos). 

17  Deficiência: Não Aceitar os Vales Alimentação em feiras e pequenos 
comércios. 

 Ação proposta: Convênio entre as empresas de cartão e pequenos 
estabelecimentos/feiras com incentivos. 

 Responsáveis: CDL. 
 Indicador de resultado: Convênio firmado com ampliação. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: Médio (6 a 10 anos). 

18  Deficiência: Falta de sensibilização do turista. 
 Ação proposta: Criar roteiro "Lixo Zero" p/ superação turística, conectado 

aos estabelecimentos. Lixo Zero p/ ter um passaporte p/ carimbar as 
experiências recicladas. 

 Responsáveis: 
 Indicador de resultado: Programa estruturado. 
 Execução da ação no horizonte do PMGIRS: (Sem marcação) 

 

 

Anexo 2: Slides 



 

 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 



 

 


