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TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE
Sistema GeoFloripa

1. CLAUSULA PRIMEIRA - Aceitacdo dos Termos e Politicas

1.1. O presente documento contém os termos e politicas aplicaveis ao uso da plataforma
GeoFloripa da Prefeitura Municipal de Floriandpolis, definindo a responsabilidade de
todos os agentes envolvidos no que diz respeito ao acesso e tratamento de dados,
em consonancia com o disposto no artigo 6° da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais, n° 13.709/2018 (LGPD).Ao utilizar os servigos, o usuario confirma que
leu e compreendeu os termos e politicas aplicaveis a ele, e concorda em ficar
vinculado a eles.

2. CLAUSULA SEGUNDA - Definigdes e arcabougo legal
2.1. Para fins destes Termos de Uso e Politica de Privacidade, consideram-se:
Agente de Tratamento — O controlador e o operador do tratamento de dados pessoais.

Banco de dados — Conjunto estruturado de dados pessoais e/ou geoespaciais
estabelecido em um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

Controlador — Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete
as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Consentimento — Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Dado pessoal — Informagao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado geoespacial, geografico ou georreferenciado — Dado em que a dimensao
espacial esta associada a sua localizagdo na superficie terrestre, em determinado
instante ou periodo de tempo.

Eliminagdo — Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado.

Encarregado — Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

Orgio gestor do Sistema GeoFloripa — Departamento de Geoinformagdo (DGEO) da
Secretaria Municipal de Planejamento, Habitacdo e Desenvolvimento Urbano (SMPHDU),
definido pela Lei Complementar n.° 770/2024 e Decreto Municipal n.° 27.460/2025 como
setor responsavel pela gestao da plataforma e dos seus usuarios.

Operador — pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Titular — Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento.
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Tratamento — Toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producgao, recepgao, classificagao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacido, avaliagdo ou
controle da informacgao, modificagdo, comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extracao.

Uso compartilhado de dados — Comunicacgdo, difusdo, transferéncia internacional,
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por 6rgaos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais,
ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizagao especifica, para uma
ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes
privados.

Usuario do Sistema GeoFloripa — Pessoa com acesso ao sistema nas diferentes
modalidades previstas e signataria do presente Termo de Uso e Politica de Privacidade.

2.2. O arcabougo legal aplicavel ao servico de uso da plataforma GeoFloripa da
Prefeitura Municipal de Floriandpolis compreende:

1. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei Federal n.°
13.709/2018;

2. Marco civil da Internet — Lei Federal n.° 12.965/2014;

3. Lei de Acesso a Informacéao — Lei Federal n.° 12.527/2011;

4. Decreto da Governanga no Compartilhamento de Dados — Decreto Federal n.°
10.046/2019;

5. Politica de Seguranga da Informagdao no ambito da Secretaria Municipal
da Fazenda de Florianépolis — Portaria Municipal SMR n.° 001/2005;

6. Sistema Municipal de Informagdes Urbanisticas — Decreto Municipal n.°

26.184/2024.

3. CLAUSULA TERCEIRA - Descrigdo do servigo

3.1. O Sistema GeoFloripa consiste em software voltado a Gestao Territorial, com
finalidade de visualizacdo e edigao integrada, em ambiente virtual, das bases de
dados geoespaciais e cadastrais do Municipio de Florianépolis.

3.2. O Geoportal ¢ uma plataforma do projeto GeoFloripa e permite acesso a
Infraestrutura de Dados Espaciais — IDE da Prefeitura Municipal de Floriandpolis,
em que ha emissdao de documentos automatizados, geoservigcos, dados para
download, metadados, tutorial de uso, documentacido técnica, noticias, entre
outras funcionalidades.

4. CLAUSULA QUARTA - Inclusio e renovagio de usuarios

4.1. A inclusdo de novo usuario ao Sistema GeoFloripa devera ocorrer por meio de
solicitagdo formal a Diretoria de Gestdo Territorial, por meio do e-mail
dgt.smphdu@pmf.sc.gov.br, e estd condicionada ao preenchimento e envio do
presente Termo, bem como do formulario Anexo 1.

4.2. Sao tipos de usuarios previstos no Sistema GeoFloripa:
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4.2.1. Usuarios com permissao de visualizagao;
4.2.2. Usuarios com acesso a modulos de edi¢do de cadastro;
4.2.3. Usuarios root do sistema GeoFloripa.
4.3. Sao prazos previstos para expiragao do acesso ao Sistema GeoFloripa:
4.3.1. Servidor efetivo — 10 anos;
4.3.2. Servidor comissionado — 2 anos;
4.3.3. Servidor terceirizado — 2 anos;
4.3.4. Estagiario— 1 ano;
4.3.5. Externo a PMF — 1 ano.

44. Nos casos de usuarios internos a Prefeitura Municipal de Floriandpolis, os acessos
serdo suspensos sempre que houver o desligamento da instituigéo,
independentemente dos prazos previstos.

4.5. A especificacdo do tipo de usuario e de enquadramento para periodo de acesso
ao Sistema GeoFloripa deverdo ser preenchidos no formulario Anexo 1.

4.6. As solicitagbes de uso do Sistema GeoFloripa poderdo ser renovadas apods a
expiragao prevista no item 4.3, mediante nova solicitagcdo e cumprimento dos
termos presentes neste documento.

5. CLAUSULA QUINTA - Acesso ao Sistema GeoFloripa

5.1. Fica ciente o usuario, que devera acessar o Sistema GeoFloripa somente por
necessidade de consulta de dados e informagdes, realizando as tarefas e operacgdes
em estrita observancia aos procedimentos, normas e disposi¢cdes contidas neste
Termo, no arcaboucgo legal que o fundamento, bem como nas normas que regem os
acessos aos ativos de tecnologia da informagdo municipal, especialmente a
PORTARIA SMR N° 001, de 10 de Maio de 2005, que dispde sobre a Politica de
Seguranca da Informacdo no ambito da Secretaria Municipal da Fazenda de
Florianodpolis, declarando ter feito a leitura e ndo haver quaisquer duvidas na sua
interpretagao.

5.2. A Prefeitura de Floriandpolis, por meio do 6rgao gestor do Sistema GeoFloripa,
fornecera os dados necessarios para acesso do usuario requisitante,
exclusivamente para acesso ao sistema, o0s quais o usuario possui total
responsabilidade de protecdo e segurangca de sua destinagdo, conforme
legislacao aplicavel e Termos e Politicas presentes neste documento.

6. CLAUSULA SEXTA - Direitos do Usuario

6.1. Os usuarios do Sistema GeoFloripa tém direito a adequada prestacdo dos
servigos solicitados, os quais deverao ser ofertados de acordo com diretrizes de
respeito; igualdade no tratamento aos usuarios, sem qualquer tipo de
discriminacdo; acessibilidade; cumprimento de prazos e normas; e adequagao
entre meios e fins, sem imposicdo de exigéncias, restricbes e sangdes nao
previstas em norma.
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CLAUSULA SETIMA - Responsabilidades dos usuarios

O usuario cadastrado no Sistema GeoFloripa fica ciente de que a sua conta de
acesso € de uso pessoal e intransferivel, com cadastramento Unico, e
responsabiliza-se a ndo revelar sua senha de acesso a terceiros e a tomar todas
as precaugdes necessarias para que ela permanegca apenas de seu
conhecimento.

O usuario compromete-se a notificar PMF, especialmente por meio do 6rgao
gestor do Sistema GeoFloripa, sobre qualquer uso ndo autorizado da sua conta
de acesso, qualquer outra quebra de seguranca de que o usuario tome
conhecimento, ou quaisquer indicios ou possibilidades de irregularidades, de
desvios ou falhas identificadas no referido sistema ou nas informagdes nele
constantes, informando também com relagcdo a eventual suspeita de alteracao
fraudulenta ou do género, sendo proibida a exploragdo de falhas ou
vulnerabilidades porventura existentes.

O usuario fica ciente de que nao podera revelar, fora do ambito profissional, fato
ou informagao de qualquer natureza de que tenha conhecimento por forca de
suas atribuigbes, salvo em decorréncia de decisdo competente na esfera judicial
ou por forga de lei, bem como de autoridade superior que tenha permissao legal
de proceder com o repasse da informacgao.

O usuario fica ciente de que deve manter a necessaria cautela quando da
exibicdo de dados em tela, eventuais impressdes fisicas, ou gravagdes em meios
eletrénicos, a fim de evitar que deles venham a tomar ciéncia pessoas nao
autorizadas;

O usuario compromete-se a nao se ausentar da estagao de trabalho sem encerrar
a sessdo de uso do Sistema, garantindo assim a impossibilidade de acesso
indevido por terceiros.

O usuario fica ciente de que podera responder, em todas as instancias, pelas
consequéncias de suas acbes e/ou omissbes que venham a pdr em risco ou
comprometer a privacidade dos dados a que tem acesso, para fins diversos dos
correspondentes e necessarios, bem como de que o uso das informacgbes ou
recursos disponiveis no Sistema GeoFloripa, através de seu login e respectiva
senha, que sdo de inteira responsabilidade do usuario, inclusive pelos atos de
terceiros que venham a ter acesso ou alterar as informagdes por conta de
negligéncia, imprudéncia, impericia ou mesmo por conta de permissividade de
usuarios.

O usuario declara estar ciente do privilégio para acesso de informagdes do
sistema de geoprocessamento GeoFloripa da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, devendo guardar sigilo de todas as informagdes que obtiver acesso
e comprometendo-se a respeitar integralmente os termos as praticas de
seguranca da informacdo e suas diretrizes, bem como os Termos e Politicas
previstos no presente documento.
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7.8.  Os usuarios com permissao de edi¢ao, ao assinar o presente termo, ficam cientes
de que todas as edi¢des realizadas no sistema GeoFloripa ficardo na base de
dados oficial do municipio de Floriandpolis.

7.9. Os usuarios com permissao de edicdo, ao assinar o presente termo, se
responsabilizam pela veracidade dos dados e informacgdes inseridas ou alteradas,
podendo responder civil e criminalmente de acordo com as leis vigentes.

8. CLAUSULA OITAVA - Responsabilidades dos agentes de tratamento
dos dados e do 6rgao gestor do sistema GeoFloripa

8.1. Os agentes de tratamento dos dados pessoais dos usuarios, deverdo cumprir
todas as legislagdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais fornecidos, de
forma a preservar sua liberdade, intimidade e privacidade.

8.2. E dever dos agentes de tratamento dos dados respeitar os direitos dos titulares
dos dados pessoais, em consonancia com o art. 17 e seguintes da LGPD.

8.3. O orgao gestor do Sistema GeoFloripa devera informar ao usuario sobre
eventuais alteragdes nos Termos de Uso e Politica de Privacidade, conforme o
principio da publicidade estabelecido no artigo 37, caput, da Constituicao Federal.

8.4. Os agentes de tratamento dos dados pessoais tém obrigagédo de informar entre si,
caso ocorram incidentes de segurangca, bem como estdo sujeitos as
responsabilidades previstas pelo art. 42 e seguintes da LGPD.

8.5. Compete ao controlador, por meio de seu encarregado de dados, notificar a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) em caso de incidentes.

8.6. Em nenhuma hipdtese, a Prefeitura de Florianépolis sera responsavel pela
instalagdo no equipamento do usuéario ou de terceiros, de cédigos maliciosos
(virus, trojans, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer
outros que venham a ser criados), em decorréncia da navegacao na Internet pelo
usuario.

9. CLAUSULA NONA - Fornecimento de dados pessoais

9.1. O usuario requisitante, seja ele pessoa fisica ou juridica, autoriza a Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, por meio de seus agentes de tratamento de dados, a
realizarem o tratamento de seus dados pessoais, para os fins que serado
relacionados na clausula décima.

10. CLAUSULA DECIMA - Finalidade do tratamento dos dados

10.1. O tratamento dos dados pessoais dos usuarios do sistema GeoFloripa somente sera
utilizado para a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposi¢bes do Capitulo IV da LGPD.

10.2. Os agentes de tratamento dos dados deverao realizar o tratamento de dados
apenas para o atendimento de sua finalidade publica, na persecucao do interesse
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publico e com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as
atribuigcdes legais do servigo publico, conforme art. 23 da LGPD.

10.3. O usuario autoriza que a Prefeitura utilize os dados pessoais fornecidos no
preenchimento do formulario Anexo 1 a este Termo exclusivamente para as
seguintes finalidades:

10.3.1. Permitir que a Prefeitura Municipal de Floriandpolis, por meio de seus
agentes administrativos devidamente autorizados, identifique e entre
em contato com o titular, em razao da criacdo de usuario para acesso
ao Sistema GeoFloripa;

10.3.2. Para cumprimento de obrigagdes decorrentes da legislacdo vigente

correlata;
10.3.3. Para cumprimento, pela Prefeitura, de obriga¢des impostas por 6rgaos de
fiscalizacao;

10.3.4. Quando necessario para executar um contrato, no qual seja parte o
titular;

10.3.5. A pedido do titular dos dados;

10.3.6.  Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

10.3.7. Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros;

10.3.8.  Quando necessario para atender aos interesses legitimos da Prefeitura
ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados pessoais.

10.4. Caso seja necessario o compartilhamento de dados com terceiros que nao
tenham sido relacionados no presente Termo ou qualquer alteragao contratual
posterior, devera ser ajustado novo termo de consentimento para este fim (§ 6° do
artigo 8° e § 2° do artigo 9° da Lei n° 13.709/2018), ou buscar o consentimento
formal do titular de direitos dos dados para realizagdo do procedimento
necessario.

10.5. Em caso de alteragdo na finalidade, que esteja em desacordo com o
consentimento original, tanto a Prefeitura devera comunicar o agente titular dos
dados tratados, como o agente titular devera comunicar a Prefeitura, dentro das
respectivas responsabilidades, podendo ser revogado o consentimento, conforme
previsto na clausula décima segunda.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Compartilhamento dos dados

11.1. A Prefeitura Municipal de Floriandpolis fica autorizada a compartilhar os dados
pessoais do agente titular dos dados com outros agentes de tratamento de dados,
caso seja necessario para as finalidades listadas neste instrumento, desde que sejam
respeitados os principios da boa-fé, finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso,
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qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevengdo, nao discriminacdo e
responsabilizagéo e prestagao de contas, nos termos do artigo 6° da LGPD.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Término do tratamento dos dados

12.1. A Prefeitura Municipal de Florianépolis, é permitido manter e utilizar os dados
pessoais do titular durante todo o periodo contratualmente firmado para as
finalidades relacionadas neste Termo e ainda apés o término da contratacdo, nos
termos do artigo 16 da LGPD.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Consentimento

13.1. O consentimento referente a coleta de dados do usuario € obtido de forma livre,
expressa, individual, clara, especifica e legitima e podera ser revogado a qualquer
tempo pelo usuario.

13.2. Ao assinar o presente documento e acessar o conteudo da plataforma
GeoFloripa, o usuario esta consentindo com os Termos de Uso e Politica de
Privacidade e de Protecao de Dados Pessoais, e autoriza a coleta e o tratamento
dos dados, conforme os principios e diretrizes descritas neste documento e em
concordancia com a LGPD.

13.3. O usuario titular dos dados podera revogar seu consentimento para tratamento de
seus dados pessoais, a qualquer tempo, por e-mail ou por oficio, conforme o
artigo 8°, § 5°, da LGPD, o que poderd encerrar a consecu¢ao dos servigos
relacionados a essa base legal de tratamento de dados pessoais.

13.4. O usuario titular dos dados fica ciente de que a Prefeitura Municipal de
Florianépolis podera permanecer utilizando os dados exclusivamente para as
seguintes finalidades:

13.4.1. Para cumprimento de obrigacbes decorrentes da legislacdo vigente
correlata;

13.4.2. Para procedimentos de auditoria no Sistema GeoFloripa, inclusive apds
o cancelamento do usuario de acesso;

13.4.3. Para cumprimento, pela Prefeitura, de obrigacdes impostas por érgaos de
fiscalizacao;

13.4.4. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

13.4.5. Quando necessario para atender aos interesses legitimos da Prefeitura
ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecéao dos dados pessoais.

13.4.6. O consentimento é dispensado para o tratamento dos dados pessoais
tornados manifestamente publicos pelo titular, desde que seja realizado
de acordo com a finalidade, a boa-fé e o interesse publico,
resguardados os direitos do titular.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - Tempo de Permanéncia dos dados
recolhidos

14.1. O agente ftitular requisitante fica ciente de que a Prefeitura Municipal de
Floriandpolis devera permanecer com os seus dados pelo periodo minimo de
guarda exigivel em lei, mesmo apds o cancelamento de acesso do usuario.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — Vazamento dos dados ou acessos nao
autorizados

15.1. As partes poderao entrar em acordo, quanto aos eventuais danos causados, caso
exista o vazamento de dados pessoais ou acessos n&o autorizados.

15.2. Caso nao haja acordo, ambas as partes, Prefeitura e usuario titular dos dados,
tém ciéncia de que estardo sujeitos as penalidades previstas no artigo 52 da
LGPD, através da comprovacao da responsabilidade subjetiva de cada um.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - Informagées para contato

16.1. A gestdo dos usuarios do Sistema GeoFloripa sera realizada pelo DGEOP, que
consiste no setor de referéncia para o envio de solicitagdes, duvidas e sugestoes.

16.2. O canal oficial para contato sera via oficio ou e-mail institucional
geofloripa@pmf.sc.gov.br.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - Foro

17.1. As disputas ou controvérsias oriundas de quaisquer atos praticados no ambito da
utilizacdo do Sistema GeoFloripa pelos usuarios, inclusive com relacido ao
descumprimento dos Termos de Uso e Politica de Privacidade, ou pela violagao
dos direitos da Prefeitura Municipal de Floriandpolis, de outros usuarios e/ou de
terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de
personalidade, serdo processadas na Comarca de Florianépolis/SC.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA
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Dados e informagodes do usuario titular do acesso ao Sistema GeoFloripa

Nome ‘ ‘

CPF |

Matricula PMF ‘ ‘ Data nascimento ‘

E-mail ' Telefone |

Vinculo institucional

Tipo de Usuario Usuario com permissio de visualizagio

Perfil de Usuario
I:l Servidor municipal efetivo I:l Servidor municipal comissionado |:| Servidor municipal terceirizado
D Estagiario D Usuario externo a PMF

Finalidade

Florianopolis,

Assinatura do Usuario* Chefia imediata do Usuario

*Preferencialmente assinatura digital. Ao final do preenchimento do formulario, favor imprimir em PDF para bloquear edigbes
posteriores. Encaminhar o Termo assinado para o e-mail dgt.smphdu@pmf.sc.gov.br.
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